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Saint Barthélémy d’Anjou le 20 octobre 2016

La solidarité en action
Uuion Régionale des Pagye de la Loire

BLEU SOCIAL
Monsieur Luc DAHAN
9 Bd de Denain

75010 PARIS

Réf: ML/CT/43/2016

Monsieur,

Faisant suite a votre courrier dont je prends connaissance ce jour 17 octobre 2016, je viens vers
vous exprimer notre satisfaction a propos du service rendu par Bleu Social.

- Sur I’évaluation externe

La mise en ceuvre de celle- ci permet de faire progresser nos établissements et aujourd’hui les 1
directeurs sont demandeurs de continuité et d’interventions nouvelles. Les directions sont
confortées dans leur action et nous-mémes avons réagi a certaines de vos préconisations l
notamment sur les IME de la Sarthe.

Je vous suis reconnaissant d’avoir su adapter vos interventions en tenant compte de nos }
contraintes du moment (déménagement- construction, réorganisation...).

- Lajournée avec les directeurs d’établissements a été trés positive tant pour les administrateurs
présents que pour les équipes de direction.
La notion de démarche stratégique permet de mettre en phase nos objectifs au sein du Conseil
d’Administration de "'URPEP, notamment dans la préparation de nos statuts, ce dont tous les

administrateurs sont convaincus aujourd’hui.

La veille sociale et ’accompagnement de dossiers spécifiques, avec I’expertise de Bleu Social,
est une plus-value importante pour I’'URPEP tant au niveau régional que national.

Veuillez agréer, Monsieur, I’expression de nos salutations respectueuses.
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